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Resumen.

El desarrollo del presente articulo tiene como finalidad, presentar la aplicacion y el desarrollo sistematico de la
metodologia UWE (Ingenieria Web basada en UML) en la realizacion de un Sistema de Informacion basado en Web
que tiene como objetivo el registro de los expedientes médicos, asi como también reportes médicos que se realizan a
diario en el area de Clinica del Centro de Estudios Odontologicos de Guerrero A.C., ubicado en la Ciudad de
Acapulco de Juarez, Guerrero. Como primera parte se presenta la introduccion, asi como también las herramientas
utilizadas durante el desarrollo de la metodologia UWE, para lograr el diseiio del Sistema. Posteriormente, se
desarrollan cada una de las etapas propuestas en la metodologia para el disefio del Sistema, finalizando con el desarrollo
y resultados obtenidos del Sistema de Informacion Web.

Palabras claves: Metodologia UWE, Sistemas Web, UML.

Abstract.

The purpose of this article is to present the application and systematic development of the UWE (UML Web
Engineering) methodology in the development of a Web-based information system for the registration of medical
records, as well as medical reports that are made daily in the clinic area of the Centro de Estudios Odontolégicos de
Guerrero A.C., located in the city of Acapulco de Juarez, Guerrero. As a first part, the introduction is presented, as
well as the tools used during the development of the UWE methodology, to achieve the design of the System.
Subsequently, each of the stages proposed in the methodology for the design of the System are developed, ending with
the development and results obtained from the Web Information System.

Keywords: UML, UWE Methodology, Web Systems.

i Revista Tecnologia Digital, Vol. 12 No. 1, 2022, pp. 69-82.
ISSN 2007-9400, Indice: LatIndex folio: 23658. www.revistatecnologiadigital.com



http://www.revistatecnologiadigital.com/
mailto:mm19320003@acapulco.tecnm.mx
mailto:eduardo.dg@acapulco.tecnm.mx
mailto:rafael.hr@acapulco.tecnm.mx
mailto:jose.mv@acapulco.tecnm.mx

70 Jordan Camacho Campuzano, et al.

1. Introduccién.

El Centro de Estudios Odontoldgicos de Guerrero A.C. (CEOG) es una universidad privada, perteneciente a la
Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado de Guerrero, la cual se encuentra ubicada en la Ciudad de Acapulco
de Juérez, Gro. Dicho Centro Educativo posee un Departamento de Clinica Dental, en el cual, ingresan los Docentes
y Alumnos a realizar tratamientos clinicos. En la actualidad, el CEOG cuenta con una planta docente de 12 especialistas
y 80 alumnos con acceso al departamento de Clinica Dental, atendiendo diariamente, de 15 a 20 pacientes de diferentes
edades y que desean realizarse algun tratamiento dental.

Hasta la fecha, el departamento de Clinica Dental del CEOG realiza de manera manual el proceso de creacion del
expediente clinico, utilizando copias y demas materiales de papeleria. Se puede observar en algunos expedientes que
no cuentan con algunos datos, asi como una mala caligrafia provocando inconsistencias o problemas para entender los
procedimientos realizados. Por lo tanto, el implementar el proyecto del Sistema de Expedientes Clinicos, ayudara a
tener en orden, con mejor claridad y evitar la redundancia de documentos, asi como también mejorar el proceso de
creacion de nuevos expedientes, asi como también disminuir el tiempo de busqueda, o la pérdida de los mismo.

Actualmente, existen muchas plataformas para el desarrollo de aplicaciones y sistemas, siendo Internet una de las
principales. El desarrollo de Sistemas Web conlleva una serie de decisiones en la tarea de disefio e implementacion
que pueden influir durante todo el proceso de desarrollo, lo cual puede afectar la divisién de tareas. Algunos problemas
que se pueden encontrar, tal es el disefio de la modelo y el desarrollo de la interfaz de usuario, los cuales tienen
diferentes requerimientos, por lo cual deben de trabajarse por separado.

Una metodologia para el desarrollo de sistemas web, contiene actividades que se deben de llevar a cabo para lograr un
disefio y desarrollo del sistema web més eficiente, esto con la finalidad de obtener varios productos parciales. Es muy
importante la planificacion de actividades que se realizaran, agrupar todos los criterios de desarrollo, asi como también
tener puntos de revisién y control.

La metodologia define las fases, tareas, objetivos y los productos necesarios para realizar un proceso y seguimiento de
manera apropiada. Asi como también se debe de asegurar una excelente calidad del desarrollo del sistema, satisfacer
todas las necesidades propuestas de los clientes que interactdan con el sistema, generar toda la documentacién de forma
ordenada asociada al sistema y facilitar su mantenimiento.

2. Metodologia.
Metodologia UWE (Uml — Based Web Engineering):

La metodologia UWE aparece como un Modelo de Ingenieria Web basado en el estandar de la OMG tal como UML
(Koch y Kraus, 2002). La presente metodologia tiene como principal objetivo, lograr el desarrollo de sistemas web
con una descripcion completa durante el desarrollo del proceso de disefio. Todo este proceso interactivo, incluye puntos
de control y revisidn, asi como diferentes disciplinas en el desarrollo del trabajo.

UWE trabaja con la separacidn de niveles durante su desarrollo, contiene elementos especiales en el disefio web, hace
uso de los diagramas UML, ademas de contar con herramientas para lograr su implementacion.

Ademas, en el apartado de calidad, UWE maneja una adecuada interoperabilidad, ademas tiene la capacidad para ser
entendido, aprendido y operado facilmente, contando con una gran adaptabilidad en el desarrollo de sistemas.
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UML-BASED
WEB
ENGINEERING

Figura 1. Ingenieria Web Basada en UML.
Procesos UWE:

El autor (Vilarifio, 2010) plantea, conforme al modelo UWE, realizar las fases enlistadas a continuacion para disefiar
un sistema web:

Especificacion de requerimientos:

En esta primera etapa, se enlistan y detallan los requisitos funcionales del sistema. Para modelar esta etapa, UWE
plantea utilizar el modelo de Casos de Uso de UML, esto con la finalidad de poder recabar los requerimientos, para
que a través de estos modelos se pueda demostrar parte del comportamiento del Sistema, asi como también, identificar
los clientes que interactdan con el sistema.

Modelo de contenido:

En esta tarea, se muestran las clases conceptuales del mundo real. Es la entrada para muchos de los artefactos que se
construirdn en el proceso de desarrollo. UWE, menciona utilizar los diagramas de clases basados en UML para
representar los modelos de dominio.

Modelo de navegacion:

Este modelo sera el encargado de definir las estructuras de navegacion que se le brindara a cada cliente del sistema,
asi como las funcionalidades a las que tenga acceso, todo esto mediante accesos como lo son enlaces y nodos,
permitiendo la comunicacion entre los objetos. El disefio del modelo navegacional esta compuesto por indices,
formularios, mends y vistas guiadas.

Modelo de presentacion:

El modelo de presentacion esta constituido por clases y subclases que contienen la navegacion entre dichas clases, asi
como también la l6gica de la interfaz de usuario. UWE une la presentacion con los elementos de la interfaz de usuario,
todo esto definido por los estereotipos de UML. Algunos de los elementos para el disefio del modelo de presentacién
son: ventanas, imagenes, botones, audio, texto, etc.

MagicDraw.

MagicDraw es una herramienta CASE (Computer Aided Software Engineering). Ingenieria de Software Asistido por
Computadora. Esta herramienta fue desarrollada por la empresa No Magic. Es una herramienta destinada para hacer
eficiente la tarea del disefio de software, reduciendo costos en tiempo y dinero.

Esta herramienta esta disefiada para modelar en UML(Unified Modeling Languaje), siendo compatible con el estandar
UML 2.3, asi como también generar cddigo fuente.

Cuenta con una interfaz intuitiva, como lo muestra en la figura 1, la mayoria de opciones estan en la pantalla principal.

Ademas, puedes recibir ayuda en el disefio con la opcién de autocompletar y también correcciones automaticas en
tiempo real.
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Para realizar el modelado de las etapas de la metodologia UWE, es necesario utilizar el plug-in MagicUWE, el cual
esta basado en dicha metodologia, que fue desarrollado como un complemento para MagicDraw.

"
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Figura 2. Pantalla Principal de MagicDraw 16.8.

3. Desarrollo.

En este caso de estudio, para realizar el desarrollo de los modelos de cada una de las fases mencionadas con
anterioridad, se utilizé el Software MagicDraw UML 16.8, junto con la extension MagicUWE 1.3.6.

Especificacion De Requerimientos.

Esta fase propone enlistar y detallar los requerimientos del sistema web, ademas se integra el diagrama de casos de
uso, con la finalidad de comprender el comportamiento del sistema, asi como también, conocer a los usuarios que
interactdan dentro del mismo.

El sistema esta enfocado para el personal que trabaja en el area de Clinica, entre los que destacan la secretaria de dicha
area, los médicos dentistas que ingresen, asi como también el administrador del sistema. En UWE, se resaltan en los

casos de uso, el estereotipado con browsing y con processing, esto con la finalidad de poder mostrar si los datos que
permanecen en el sistema son modificados o no.

Tabla 1. Estereotipos y sus iconos.

|:| browsing

2> | processing

O

webUseCase

Revista Tecnologia Digital, Vol. 12 No. 1, 2022, pp. 72-82.
ISSN 2007-9400, Indice: Latindex folio: 23658. www.revistatecnologiadigital.com



http://www.revistatecnologiadigital.com/

Implementacidn de la metodologia UWE en el disefio de un sistema de informacion web 73
para la administracion de expedientes clinicos odontolégicos.
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Figura 3. Caso de Uso de Pacientes.

En la figura 3, se muestra como interacttan los actores principales con el Sistema, son las actividades que pueden
realizar los usuarios, dependiendo de los permisos que tenga. En este caso, la administracion de pacientes, el
administrador tiene permiso de realizar cualquiera de las cuatro actividades, ya sea ingresar un paciente, modificar
datos del paciente, eliminar el paciente o solo consultar los datos. EI Médico solo podré realizar el ingreso,
modificacion o consulta de la informacion del paciente seleccionado. Y finalmente, la secretaria solo podré consultar
la informacion con la que cuente el paciente, sin tener acceso a las demas actividades.

En la administracion de las historias clinicas, tal y como se observa en la figura 4, el Administrador del Sistema tendra
el libre acceso a las cuatro actividades principales, las cuales son: Ingresar una nueva historia clinica, modificar,
eliminar o consultar la informacidn de la historia clinica. EI médico, no cuenta con el permiso de Eliminar la historia
clinica, pero podra realizar el ingreso, modificacion y consulta de la informacion. La secretaria, solo podra realizar la
consulta de la informacion.
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Figura 4. Caso de Uso de Historia Clinica.

Modelo de contenido.

Después de realizar la identificacion de los requisitos, se continua con el desarrollo de la fase del modelo de contenido,
el cual se puede identificar con la creacién del diagrama de clases de UML sin necesidad de describir notaciones o
elementos adicionales o especificos tal y como se realizo en la fase anterior.

package Usuarios| Content Diagram ]J

Departamento
-nombre
Usuarios +ingresarDepartamento()

- - +actualizarDepartamento()
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-apellidoMaterno : char
-userlsuario : char
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-login : date

-estatus : Boolean = false

+ingresarUsuariof)
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-nombre
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+eliminariivellsuariol)
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Figura 5. Diagrama de Clases de los Usuarios del Sistema.
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Como se puede observar en la figura 5, se encuentran las clases que nos permiten identificar a los usuarios que tendran
acceso al sistema. Encontramos la clase Usuarios, en el cual se agregaran todos los datos necesarios para identificar
un usuario. En la clase Departamento, se agregan los departamentos que existen en la Universidad, para identificar al
usuario a que departamento pertenece. Y, por ultimo, la clase NivelUsuario, en el cual se podran dar de alta las
categorias en la cual se administraran los privilegios y/o permisos a diferentes acciones del Sistema.
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Figura 6. Diagrama de Clases de los Pacientes.

Modelo De Navegacién.

Cuando se construye un Sistema Web, es de mucha utilidad el saber como se enlazan las paginas con las que cuenta,
por lo tanto, se necesita modelar un diagrama en el que se pueda representar los enlaces y nodos. Los nodos estan
conectados a través de los enlaces.

Durante el desarrollo de la etapa de navegacién, se emplea el diagrama de navegacion de UML, dicho diagrama permite
mostrar la forma en como el usuario explora el Sistema web, ademéas de mostrar los links de direccionamiento, menus
y los procesos que se realizan durante la navegacion dentro del Sistema desarrollado.

Tabla 2. Estereotipos y su representacion.

navigationclass menu

=

index query

guidedTour D processClass

el

externalNode
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En la figura 7, se encuentra la navegacién del usuario administrador en el sistema web. Lo primero que se
encontrara sera la opcion de Iniciar Sesion para poder acceder a todas las funcionalidades del sistema.
Posteriormente al Iniciar Sesion, se encontrard con el mena principal, el cual mostrara las diferentes
opciones con las que cuenta el sistema.

Las opciones o submenus con los que cuenta el sistema son: Usuarios, Pacientes, Historia Clinica, Citas y
Consultas.

package Diagrama ce navegacion[ Navigation Diagram ]J

sprocessClass: 3

aindexs =

) . zprocessClasss >
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Figura 7. Diagrama de Navegacion del Administrador del Sistema.

Modelo De Presentacion.

Durante el modelado de esta fase, se crea una vision abstracta de lo que contendré la interfaz de usuario del sistema
web. El proceso para desarrollar esta interfaz, sera mediante el uso del diagrama de presentacion, en el cual se integrara

la interfaz de usuario principal del sistema web construido. En el desarrollo de dicho diagrama, se utilizaran los
estereotipos mostrados en la tabla 3.
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Tabla 3. Estereotipos y su representacion.

presentationGroup B presentationPage
s | Text textInput
X
— Anchor T fileUpload
L
a8 | Button @ Image
= | inputForm _E customComponent
— | -
presentationAlternatives % selection
H

En la figura 8, se desarrolla la interfaz de usuario de la pantalla inicial de sistema web. En dicha interfaz se muestra el
siguiente contenido: Un logotipo de tipo imagen, junto a él un encabezado de tipo texto. Posteriormente, se representa
lo que es el formulario para iniciar sesién en el sistema, cuenta con una entrada de texto en el cual se inserta el usuario,
continuando con la contrasefia. Para ingresar, se selecciona el bot6n de ingresar. Asi como también cuenta con un pie
de pagina del tipo texto fijo.

package Acceso al Sistemal Presentation Diagram ]J

spresentationPages D
Acceso al Sistema

aimages |§| atexts
logo Encabezado

R

atesxtinputs
usuario

atextinputs
contrasenia
shlttons -
Ingresar
atexts 23
Pie de pagina -~

Figura 8. Presentacion del Acceso al Sistema.

Posteriormente al inicio de sesion, se despliega el menu principal del sistema web, tal y como se muestra en la figura
9. Incluye el encabezado, el logotipo y el pie de pagina que se mostraba en la pagina de Acceso al Sistema. Ademas,
se muestran las opciones de Administracion, el cual tiene las diferentes opciones para gestionar a los usuarios que
interactdan en el Sistema, también la gestion de los departamentos y finalmente los permisos y/o niveles de los Usuarios
registrados en el Sistema. Asi como también la opcion de Expedientes Clinicos, con la finalidad de gestionar la creacién
y administracion de los mismos y continuando con la administracion de las citas médicas, la cual gestiona la creacién
y administracion de las mismas.
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package Menu Principal [ Presentaticn Diagram ]J

apresentationPages a
Menu Principal
zimages @ stexts pov]
Logo Encabezado -~
stexts % «texb? %
Home Usuario
zimages Iil zimages @ zimages E‘
Administracion Expedientes Citas
atexts f=4
Pie de pagina ~

Figura 9. Presentacion del Menu Principal.

Resultados.

A continuacién, se puede observar el desarrollo del sistema web, utilizando los modelos de presentacién que se
describen en la Gltima fase de la metodologia UWE.

Al ingresar por primera vez al sistema, tal y como aparece en la figura 10, lo que se muestra es la presentacion de la
pégina Iniciar Sesién o Ingresar, en el cual se solicitan los datos del Usuario y la contrasefia que previamente se dieron
de alta en el Sistema. Consta de 2 textbox, ademas de un botdn de Ingresar. Cuenta con un logotipo, y el encabezado
en el que incluye el nombre del Sistema.

Centro de Estudios Odontoldgicos de Guerrero A.C.

Sistema de Administracion de Expedientes Clinicos Odontolégicos

Ingresar

Campos con * sen requeridos.

Usuario *

]

Contrasefia *

Ingresar

Copyrignt ® 2021 by Jordén Camacho Campuzano.
Al Rights Reserved.

Figura 10. Iniciar sesion en el Sistema.

En la pantalla del Ment Principal, aparecen 4 opciones a elegir como se muestra en la figura 10. Entre la que podemos
encontrar Administracion, Expedientes, Citas y Formatos clinicos. Se conforma por cuatro iméagenes para cada opcién
especifica.
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Sistema de Administracion de Expedientes Clinicos Odontolégicos

Menu Principal
Expedientes Citas Formatos

Copyright 2021 by Jordan Camacho Campuzano.
Al Rights Reserved.

Figura 11. Men0 Principal del Sistema.
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En la pagina de administracion de pacientes, se puede observar el listado de pacientes que estan dados de
alta en el sistema, como se muestra en la figura 12. Se enlistan algunos datos personales, también del lado
derecho, muestra algunos iconos con las opciones de mostrar todos los datos, modificar y eliminar al
paciente. También, del lado izquierdo, esta la opcion de crear un nuevo expediente.

Home  Logout (Admin)

I Opdiones

Nuevo Expediente

Centro de Estudios Odontoldgicos de Guerrero A.C.

Sistema de Administracion de Expedientes Clinicos Odontolégicos

Administracion Pacientes

Busqueda Avanzada

Viendo 1-1 de 1 resultado.
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Figura 12. Listado de Pacientes.
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Centro de Estudios Odontoldgicos de Guerrera A.C.

Sistema de Administracion de Expedientes Clinicos Odontologicos

Opciones

Registros Pacientes

Nuevo Paciente

Los campos con ™ son requeridos.

CURP *

Nombrefs) * Apellido Paterno * Apellido Materno *

Edad * Género *

—

Calle y Numero * Colonia * Localidad =

Municipio * Estado * Celular *

Ocupacion * Estado Ciwil * Tutor
— —

Guardar

Figura 13. Nuevo Paciente.

Conclusiones.

En el presente articulo, se lleva a cabo la implementacion de la metodologia UWE durante el disefio y desarrollo del
sistema de informacién web para la administracion de expedientes clinicos. El presente Sistema de Expedientes
Clinicos contribuird a mejorar la calidad del manejo de los expedientes, tanto al crear un nuevo expediente para el
paciente de primera vez, asi como también llevar un mejor control de las notas de evolucion de los pacientes
subsecuentes, ademas, de evitar los gastos de papeleria. Asi como también, se evitara la pérdida de informacion en los
expedientes o en su caso, la redundancia de los mismos.

Durante el desarrollo de la metodologia, se mencionan los diagramas de casos de uso, el diagrama de navegacion,
diagrama de clases y la presentacion de la interfaz gréfica, todo esto con la finalidad de conocer previamente el
comportamiento y el manejo del sistema.

Al utilizar la metodologia UWE, se pueden crear sistemas o aplicaciones web con una estructura muy ordenada y
aplicaciones robustas. Asi como también, ofrece una excelente portabilidad, lo que se traduce a que el sistema puede
ser desarrollado en alguna plataforma en especifico o realizarlo en otra.

Para finalizar, el Sistema web fue desarrollado bajo el framework Yii, utilizando la herramienta Bootstrap para
simplificar el disefio final.
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