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Resumen.

El presente articulo presenta un estudio exploratorio del uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) de los profesores del Instituto Tecnoldgico de Campeche a principios del 2020, antes de las condiciones
generadas por la pandemia de COVID-19, se describe la relacion existente entre dos variables, los afios de estudio y
el uso de plataformas digitales utilizadas en sus clases a partir de un anélisis estadistico. El estudio determiné las
variables siguientes: afios en la docencia, edad, nivel de estudios, plataformas educativas virtuales utilizadas, cursos
de capacitacion en los Gltimos 5 afios. Este analisis representa la descripcion de la realidad docente con relacion al
uso de las TIC de los profesores como una herramienta para mejorar su practica docente y ser el eje de su
formacién profesional.

Palabras claves: Estudio Estadistico, herramientas digitales, tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Abstract.

This article presents an exploratory study of the use of Information and Communication Technologies (TIC) of the
professors at the Technological Institute of Campeche at the beginning of 2020, before the conditions generated by
the COVID-19 pandemic, the relationship between two variables, the years of study and the use of digital platforms
used, is described. in their classes from a statistical analysis. The study determined the following variables: Years in
teaching, Age, Educational level, Virtual educational platforms used, Training courses in the last 5 years. This
analysis represents the description of the teaching reality in relation to the use of ICT by teachers as a tool to
improve their teaching practice and to be the axis of their professional training.

Keywords: Digital tools, information and communication technologies, statistical study.
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1. Introduccién.

El uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en la sociedad ha avanzado vertiginosamente en los
altimos afios, posicionandose como un referente de la calidad y actualizacién docente en muchas Instituciones de
Educacion Superior (IES), donde los cambios en la tecnologia y su uso actual han modificado los patrones de vida,
incluidos el de la forma en que el conocimiento es adquirido (Sierra, J. et. al., 2016).

Ahora, practicamente todo se puede encontrar al alcance de un “click”, desde las necesidades mas basicas como son
los alimentos, hasta lo mas sofisticado que nos podamos imaginar y que muchas veces es intangible y solamente
existe en el mundo virtual. Esto se da en todos los &mbitos en los que nos desenvolvemos como personas y como
profesionistas.

Para las personas nacidas en la primera parte del S. XX la tecnologia es mucho mas dificil de asimilar y utilizar, que
para los que nacieron en el Gltimo cuarto de ese siglo (Matute, O., 2021). Existe una especie de limbo en aquellos
nacidos entre 1950 y 1975, que transitan entre aquellos que fueron los primeros en aprender y ensefiar todas las
ciencias de la tecnologia y entre aquellos que nunca las emplearon o las aprendieron en sus afios escolares, pero no
utilizan mas que lo basico como un procesador de texto y funciones bésicas.

Muchas de las personas de las que se encuentran en ese limbo tecnolégico se han enfrentado a cambios sociales en
los que la tecnologia les avasalla, enfrentdndose a desplazamientos en sus carreras por no adaptarse a las
circunstancias tecnoldgicas actuales, viendo como los mas jovenes ascienden vertiginosamente a puestos en los que
ellos creen que no pueden ni siquiera aspirar.

En el caso de la docencia el asunto se ha profundizado hasta el grado de que en muchas escuelas es requisito que los
aspirantes a ser profesores sepan utilizar plataformas educativas virtuales, lo anterior como parte del reto que
enfrentan los docentes de poder utilizar las TIC en sus clases (Cejas-Ledn, R., & Navio, A., 2018). Viendo este
panorama, docentes del departamento de Sistemas y Computacién junto con el departamento de Desarrollo
Académico del Instituto Tecnol6gico de Campeche se dieron a la tarea de elaborar un proyecto educativo, cuya
finalidad es la promocidn del uso de plataformas educativas virtuales entre los docentes de los diferentes programas
educativos que se imparten en el Instituto.

Como parte de este proyecto educativo, se disefié un cuestionario para recolectar informacion de los docentes del
Instituto Tecnoldgico de Campeche, e implementar un esquema de capacitacion para que los docentes obtuvieran las
habilidades y herramientas necesarias para implementar las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. Métodos.

El objetivo de la investigacion fue: analizar el grado de implementacién del uso de las herramientas TIC en los
docentes en el Instituto Tecnolégico de Campeche, a fin contar con informacion pertinente para la realizar
capacitaciones en materia de herramientas virtuales.

El tipo de investigacion fue descriptivo porque se describiéo en qué momentos de su quehacer académico. los
docentes utilizaban herramientas y plataformas virtuales, asi como el grado en que las tenian implementadas en su
labor docente y gestion académica. La recoleccidn de los datos se hizo por medio de la plataforma Formularios de
Google. Los datos obtenidos se analizaron estadisticamente, dando como resultado, informacidn relevante que puede
servir de base de otros proyectos de investigacion. La muestra utilizada fue de 39 profesores, de los cuéles se
compararon diferentes variables relacionadas, como la edad, antigtiedad en la docencia, nivel de estudios y el uso de
plataformas educativas virtuales como herramienta para la ensefianza.
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Variables.

Los datos obtenidos para el proyecto de capacitacion se adecuaron a la finalidad de este estudio, en el que se
pretende conocer la relacion entre diferentes variables, las cuales fueron sometidas a pruebas estadisticas para
conocer si existe correlacion entre ellas, especialmente entre el nivel de estudios de los docentes y el uso de
plataformas educativas virtuales, principal interés de este trabajo, a continuacion, se describen dichas variables:

. Afios en la docencia, utilizando una escala de medicion de razén, en donde cada valor es el nimero de
afios que ha impartido catedra en el Instituto Tecnoldgico de Campeche.

. Edad, utilizando una escala de medicién de razén, en donde cada valor es el nimero de afios (edad) con
los que cuenta el docente.

. Nivel de estudios, utilizando una escala de medicion de razén de acuerdo con el nimero de afios que se

asistio a la escuela, 18 afios para el nivel licenciatura, 20 afios para el nivel de maestria y 23 afios para
el nivel de doctorado.

. Plataformas educativas virtuales utilizadas, utilizando una escala de medicion de razén, en donde 0
es ninguna plataforma virtual educativa utilizada y los valores siguientes el nimero de plataformas
virtuales educativas utilizadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

. Cursos de capacitacion en los Gltimos 5 afios, utilizando una escala de medicion de razén, en donde
cada valor es el nimero de cursos tomados en los Gltimos 5 afios por el docente.

Objetivo general.
Identificar si existe correlacion entre las variables nivel de estudios de los profesores del Instituto Tecnolégico de
Campeche y el uso de plataformas educativas virtuales para el proceso ensefianza-aprendizaje.

Objetivos especificos:
a. Obtener los estadisticos descriptivos de las variables estudiadas.
b. Encontrar la correlacion entre las diferentes variables estudiadas.
c. Aplicar analisis de regresion lineal simple a las variables nivel de estudios y el uso de plataformas
educativas.

Aplicaciones utilizadas.

El anélisis de los datos se realiz6 mediante la aplicacién Excel de Microsoft, obteniendo los estadisticos descriptivos
y el andlisis de correlacion.

Se empled el programa Statgraphics 18 para el analisis de Regresion Lineal y la obtencion de los p valor y la bondad
de ajuste del modelo.

Poblacién y muestra.

La poblacién de donde se obtuvo la muestra fue de la plantilla docente del Instituto Tecnolégico de Campeche; se
envid el cuestionario disefiado a 115 docentes, de los cuales respondieron un total de 39, constituyendo la muestra
sobre la que se realizd el estudio.

Hipotesis.

Existe una fuerte correlacion entre las variables Nivel (Afios) de estudios y el uso de Plataformas educativas virtuales

utilizadas en el proceso de ensefianza aprendizaje por los docentes del Instituto Tecnoldgico de Campeche que
componen la muestra.

Hy:p=0.................. Ecuacion 1.

Hoyp#0................... Ecuacion 2.
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3. Desarrollo.
Estadistica descriptiva.
En la Tabla 1 se muestran los estadisticos descriptivos de las variables estudiadas en la muestra. Los datos mas
relevantes que podemos encontrar es que en promedio, los profesores que componen la muestra son de edad media
(54.38) con mas de 20 afios en la docencia (24.54), con nivel de maestria en su mayoria (20.10), que utilizan pocas
plataformas educativas virtuales (2.26) y con pocos cursos de capacitacion en los dltimos 5 afios (2.15).

Tabla 1. Estadisticos descriptivos.

Cursos de
Afios en Nivel Plataformas | capacitacion
la (Afios) de | educativas |en los ultimos
docencia Edad estudio utilizadas 5 afios
Media 24.54 54.38 20.10 2.26 2.15
Mediana 25 57 20 2 2
Moda 25 60 20 1 2
Desviacion estandar 11.21 9.67 1.47 1.67 2.67
Varianza 125.73 93.56 2.15 2.77 7.13
Coeficiente de variacién 45.70 17.79 7.29 73.82 124.01
Rango 39 40 5 6 12
Limite inferior 21.02 51.35 19.64 1.73 1.32
Limite superior 28.52 60.04 20.46 2.52 2.84
Raiz de total de datos 6.24 6.24 6.24 6.24 6.24
z valor 1.96 1.96 1.96 1.96 1.96
Desviacion Estandar. /
Raiz nimero 1.80 1.55 0.23 0.27 0.43
Valor z+- 3.52 3.04 0.46 0.52 0.84

Estadistica de correlacion.

Una correlacién es un tipo de asociacion entre dos variables numeéricas, especificamente evalla la tendencia
(creciente o decreciente) en los datos, en otras palabras poder determinar en que variables puede existir una
asociacion notable entre ellas (Pedroza, H., & Dicovski, L., 2007).

En la Tabla 2 podemos encontrar las correlaciones entre variables, encontrando que existe una fuerte asociacion
positiva entre las variables afios en la docencia y la edad, con un p valor menor que o. También existe una fuerte
asociacion positiva entre el nivel de estudios y el nimero de plataformas educativas estudiadas, variables que se
estan sometiendo al analisis de hip6tesis de este estudio, con un p valor menor que a.

Existen asociacion débil positiva entre el nivel de estudios y cursos de capacitacion y entre cursos de capacitacion y
plataformas educativas, ambas con un p valor menor que a.

Podemos encontrar una asociacion débil positiva entre la edad y el nivel de estudios, entre afios de estudio y afios en
la docencia, entre afios en docencia y plataformas educativas utilizadas, entre afios en docencia y cursos de
capacitacion. Todas las correlaciones anteriores con un p valor mayor que c. Existen asociacion débil negativa entre
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la edad y plataformas educativas utilizadas, con un p valor mayor que a. No hay asociacion entre la edad y los cursos
de capacitacion en los ultimos 5 afios, con un p valor mayor que o

Tabla 2. Estadisticos de Correlacion.

Afos en

Nivel (Afos) de

Plataformas

Cursos de

capacitacion en

Docencia Edad estudio edl_J(_:ativas los ultimos cinco
utilizadas afos

0.83028512 0.199962379 0.052998328 0.114029276

Afios en Docencia (39) (39) (39) (39)

0.0000 0.2223 0.7486 0.4894

0.830285123 0.030564602 -0.185947445 -0.019667547

Edad (39) (39) (39) (39)

0.0000 0.8535 0.2571 0.9054

. . 0.199962379 0.0305646 0.754443802 0.412757983

Nivel (Afios) de

estudio (39) (39) (39) (39)

0.2223 0.8535 0.0000 0.0090

Plataformas 0.052998328 | -0.18594745 0.754443802 0.410869473

educativas (39) (39) (39) (39)

virtuales utilizadas 0.7486 0.2571 0.0000 0.0094
cursos de 0.114029276 | -0.01966755 0.412757983 0.410869473
capagitacién en los (39) (39) (39) (39)
ultimos 5 afios 0.4894 0.9054 0.0090 0.0094

Se realiz6 el grafico de la correlaciéon existente entre plataformas educativas virtuales utilizadas y los afios de

estudios (ver Figura 1).
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Figura 1. Correlacion Plataformas Educativas Utilizadas y Afios de Estudio.
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Estadistica de regresion lineal simple.

Se realiz6 un analisis de regresién lineal simple para las variables Nivel (Afios) de estudio y Plataformas educativas
virtuales utilizadas, con la finalidad de entender si la relacién entre ellas puede ayudar a predecir el valor de las
plataformas educativas utilizadas en funcién del nivel de estudios.

Las variables por utilizar son:

Variable dependiente: Plataformas educativas virtuales utilizadas
Variable independiente: Nivel (Afios) de estudio

Lineal: Y=a+bx*X

Numero de observaciones: 39

Se obtuvo el siguiente modelo para las variables propuestas:

x = Nivel (Afios) de estudios, y = Plataformas educativas utilizadas
Yy=Lo+L1Xcciiieeiiiinn.. Ecuacién 3.

y = —14.9843 + 0.857637x

R? = 0.5691
P valor o = 0.0000
P valor 1 = 0.0000

En este modelo, el valor constante es negativo -14.9843 y el parametro de razon de cambio es 0.857637 veces el
nivel educativo de los docentes. Lo anterior significa que para este modelo, el nimero de plataformas educativas
utilizadas es del valor constante de -14.9843 més 0.857637 veces el nimero de afios de estudio de los docentes (ver
figura 2).

Grafico del Modelo Ajustado
Plataformas educativas utilizada = -14.9843 + 0.857637*Afos de estudio

6 T T T T T

Plataformas educativas utilizada
w
||||!|I1I1‘I\II[IIII[KIII||||I|

[N I A WA R |

18 19 20 21 22 23
Afos de estudio

Figura 2. Regresion Lineal Plataformas Educativas Utilizadas y Afios de Estudio.
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4. Discusion.

De acuerdo con el andlisis de los datos que componen la muestra, podemos ver que si existe una fuerte asociacion
positiva entre las variables Nivel (Afios) de estudios y el uso de Plataformas educativas virtuales utilizadas en el
proceso de ensefianza aprendizaje por los docentes del Instituto Tecnoldgico de Campeche que componen la muestra,
dado que la correlacion entre ambas variables nos muestra un valor de 0.754443802 y un p valor por debajo del valor
de a.

La hipdtesis propuesta para este estudio se acepta, puesto que p = 0.7544 y p = 0.0000 < a.

Sin embargo, si bien existe una fuerte asociacion entre las variables sometidas al analisis estadistico de correlaciones,
en el andlisis de regresion lineal simple, para el modelo Y= -14.9843 + 0.857637X la bondad de ajuste presenta un
valor de 0.5691, siendo un modelo medianamente robusto ya que significa que el modelo explica el 57% de los
€asos.

El parametro de origen o es de -14.9843 y presenta un p valor de 0.0000, por debajo de los niveles de error a, siendo
un valor estadisticamente significativo. EI pardmetro de razén de cambio 1 para este modelo es de 0.8576 veces el
nivel de estudio de los docentes y el p valor es de 0.0000 por debajo de los niveles de error o, siendo un valor
estadisticamente significativo al igual que el pardmetro o.

Si bien los pardmetros del modelo de regresion son estadisticamente significativos, al tener una bondad de ajuste de
0.5691 indica que el modelo ajustado explica el 57% de la variabilidad en las Plataformas educativas utilizadas en
funcién del Nivel de estudios de los profesores. Por lo que se sugiere que existen otros factores que influyen en el
uso de las plataformas educativas que no estan integradas al modelo.

Sin embargo, la hip6tesis sometida a andlisis en este estudio si es aceptada porque las variables tienen una fuerte
relacion entre ellas con un p valor menor al error o.

Al inicio de la investigacién original, sélo se espera encontrar cuéles eran las herramientas y plataformas que
utilizaban los profesores en sus distintas labores que realiza: Docencia, Tutoria, Investigacion, Vinculacion y Gestion
Tecnoldgica, sin embargo, se quiso saber cudl era el grado de correlacion existente entre las variables.

Al principio de este andlisis, se pensd que posiblemente se podia encontrar una fuerte tendencia o correlacion
existente entre la Edad y Plataformas educativas virtuales utilizadas, es decir, los profesores mas jovenes eran los que
mas podian utilizar las TIC, sin embargo el resultado fue del -0.18, podemos notar que si se da esta relacion de a
menor edad, mayor el uso de tecnologia, pero s6lo con un 18% de tendencia, por lo que no se puede considerar una
tendencia significativa, sino el hallazgo fue el mencionado con anterioridad, al cual se le hizo el analisis de regresion.
Otro punto importante que se puede discutir es la relacién existente entre los cursos de capacitacion en los Gltimos
cinco afios y Plataformas educativas virtuales utilizadas, pero se dio una tendencia positiva pero no significativa del
0.40, pero hay que considerar, que en ocasiones no basta con tomar un curso, el uso de las plataformas educativas es
importante considerar el dominio de la plataforma que se obtiene con la experiencia.

Conclusiones.

Al término del presente analisis estadistico y de acuerdo con la muestra de 39 profesores podemos afirmar que si
existe una fuerte asociacion positiva entre las variables: Nivel (Afios) de estudios y el uso de Plataformas educativas
virtuales utilizadas en el proceso de ensefianza aprendizaje por los docentes del Instituto Tecnolégico de Campeche.
Situacion que nos plantea la necesidad de explorar los motivos o las causas por las cuales estos profesores al tener
mas afios de estudios entraron en contacto con las TIC como una herramienta profesionalizante de su propia
formacién académica. Aspecto fundamental de la necesidad de actualizacion y formacion de los profesores que
deberia ser un eje de profesionalizacion para los programas de capacitacion de las IES.
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